
Лицензионный договор о предоставлении права использования программы «RC OFFICE» 

Настоящий документ (далее – Договор) является офертой компаний ОсОО «РС Плюс», (далее 
совместно именуемые – «Лицензиар»), адресованной всем заинтересованным физическим лицам, 
достигшим совершеннолетия (18 лет) и обладающим полной дееспособностью в соответствии с 
законодательством Кыргызской Республики, которые выразят согласие принять его условия (далее 
– «Лицензиат»). 

Договор не может быть заключен и не заключается с физическим лицом, не достигшим 
совершеннолетия. 

Акцептуя настоящую Оферту, Лицензиат подтверждает, что: 

• достиг совершеннолетия, обладает полной право- и дееспособностью для заключения 
настоящего договора (Статья 20 Гражданского кодекса Кыргызской Республики); 

• ознакомлен с программным обеспечением «RC OFFICE», его функционалом, техническим 
оснащением, назначением и порядком применения; 

• доступ к программному обеспечению «RC OFFICE» приобретается в целях извлечения 
прибыли в ходе осуществления предпринимательской деятельности; 

• оплата доступа к программному обеспечению «RC OFFICE», полностью или в части, а 
равно по поручению третьих лиц является акцептом настоящей оферты и безоговорочное 
согласие со всеми его условиями; 

• осведомлен о необходимости надлежащей регистрации в качестве субъекта 
предпринимательской деятельности в соответствии с налоговым законодательством 
Кыргызской Республики для осуществления предпринимательской деятельности с 
применением программного обеспечения «RC OFFICE». 

1. Общие положения. 

1.1. Термины и определения, используемые в Договоре (обозначены с заглавной буквы), имеют 
значение, приведенное в юридических документах Лицензиара, опубликованных по 
адресу https://rccom.kg/, за исключениями, прямо установленными в Договоре. 
1.2. На отношения Сторон, заключивших Договор, в полной мере распространяются положения 
всех юридических документов Лицензиара. Принимая оферту, Лицензиат безусловно и в полном 
объеме принимает положения юридических документов Лицензиара, соглашается с их 
обязательностью для себя и обязуется их неукоснительно соблюдать. 
1.3. По завершении процедуры регистрации Лицензиату создается личный кабинет (аккаунт), в 
котором будут содержаться данные и информация, необходимая для использования Программы и 
иные необходимые сведения, а также контактные данные Лицензиата. 
1.4. Дата заключения Договора определяется автоматически программными 
средствами Лицензиара, а доступ к Программе считается предоставленным на условиях Договора 
с момента успешного завершения процедуры регистрации, указанной в пункте 1.3 выше. 

2. Предмет Договора. 

2.1. По Договору Лицензиар, предоставляет Лицензиату право использования программного 
обеспечения «RC OFFICE», выраженного в объективной форме программы для ЭВМ в виде 



программного кода и интернет-сайта https://rccom.kg/ и всех его составляющих (далее - 
Программа), а Лицензиат в порядке, установленном Договором, уплачивает соответствующее 
лицензионное вознаграждение – лицензионные платежи, в размере, указанном в Тарифах. Выбор 
тарифа осуществляется Лицензиатом по своему усмотрению после регистрации на интернет-
сайте https://rccom.kg/. 
2.2. Лицензиар гарантирует Лицензиату наличие у него необходимых прав на Программу для 
предоставления права использования на условиях настоящего Договора на весь срок его 
действия (Статья 1138 ГК КР, Статья 25 Закона КР «Об авторском праве и смежных 
правах»). 

3. Объем передаваемых прав и способы использования Программы. 

3.1. Право использования Программы по Договору предоставляется Лицензиату на условиях 
простой (неисключительной) лицензии на территории всего мира и на срок действия настоящего 
Договора, при условии своевременной оплаты Лицензиатом лицензионных платежей, размер 
которых установлен Тарифами (Статья 1139 ГК КР). 
3.2. Лицензиар предоставляет Лицензиату доступ к Программе после регистрации личного 
кабинета Лицензиата, с учетом выбранного Тарифа. 
3.3. Право использования Программы состоит из прав доступа к Программе и прав использования 
встроенных функций Программы и может быть передано Лицензиату только в виде совокупности 
конкретных прав использования встроенных функций Программы, при этом перечень функций и 
их описание приведены в Тарифах и Плане вознаграждений. Объем конкретных правомочий по 
использованию Программы, передаваемых Лицензиату, определяется в соответствии с Планом 
вознаграждений в зависимости от выбранного и оплаченного Лицензиатом тарифа. Объем и состав 
конкретных прав использования встроенных функций Программы может быть изменен 
Лицензиатом (расширен и/или увеличен) при условии доплаты за приобретаемые права в размере, 
в порядке и на условиях, предусмотренных Тарифами. 
3.4. Обязательным условием получения права на использование Программы является регистрация 
Лицензиата (формирование учетной записи о Лицензиате) во внутренней системе 
учета Лицензиара. 

4. Стоимость права использования Программы и порядок расчетов. 

4.1. За предоставление права использования Программы по Договору Лицензиат уплачивает 
лицензионные платежи, размер и сроки уплаты которого определяются объемом конкретных прав 
по использованию Программы, установленными в Тарифах. 
4.2. Оплата лицензионных платежей по настоящему Договору производится в безналичном 
порядке по реквизитам, указанным Лицензиаром в личном кабинете Лицензиата в автоматически 
формируемом электронном документе для оплаты путем 100% предоплаты права на использование 
Программы. 
4.3. Лицензиар с привлечением третьего лица – кредитной организации (платежного провайдера) 
– обеспечивает Лицензиату техническую возможность осуществить оплату лицензионных 
платежей путем переадресации запроса на страницу сайта кредитной организации. 
4.4. О совершении платежа Стороны уведомляются кредитной организацией, обеспечивающей 
оплату, в соответствии с применимым действующим законодательством Кыргызской 
Республики. 
4.5. При поступлении денежных средств на расчетный счет Лицензиара, Лицензиар считает 



лицензионный платеж уплаченным и предоставляет/возобновляет доступ к Программе, а право 
на использование Программы считается предоставленным на оплаченный период. 
4.6. Лицензиат вправе изменить тариф в порядке, предусмотренном Договором и Тарифами. 
4.7. Лицензиар имеет право отказать Лицензиату в изменении тарифа, если: 
* Лицензиару стало известно о допущенных Лицензиатом нарушениях условий Договора или 
действующего законодательства, касающихся использования Программы, 
* выбранный тариф является недействительным и не применяется. 
4.8. Лицензионные платежи не подлежат перерасчету или возврату, если иное не предусмотрено 
законодательством Кыргызской Республики. 

5. Прекращение доступа к Программе, прекращение права использования Программы. 

5.1. Лицензиар имеет право приостановить и/или прекратить доступ Лицензиата к Программе в 
случае, если: 
5.1.1. Лицензиат нарушает свои обязательства по Договору, 
5.1.2. Лицензиатом не выполнены обязательства по уплате периодического лицензионного 
платежа, 
5.1.3. Лицензиару известно о допущенных Лицензиатом нарушениях условий 
Договора, Партнерского соглашения, Кодекса деловой этики или положений иных 
юридических документов Лицензиара или действующего законодательства Кыргызской 
Республики. 
5.2. Прекращение доступа к Программе по причинам, указанным в пункте 5.1, не освобождает 
Лицензиата от исполнения своих обязательств по Договору, в частности от обязательств по оплате 
права пользования Программой. 
5.3. Лицензиат не вправе уступать право использования Программы третьим лицам и/или выдавать 
сублицензии на использование Программы. 
5.4. Лицензиату в любом случае запрещается: 
* копировать Программу для распространения, распространять Программу любым способом и 
независимо от целей распространения, 
* делать Программу доступной любым третьим лицам путем предоставления им сведений, 
необходимых для доступа к Программе, либо путем взлома Программы делать Программу 
доступной для неограниченного круга лиц, 
* вносить изменения в Программу любым способом, в том числе осуществлять действия по 
подбору данных для доступа к Программе, позволяющих изменить объем конкретных правомочий 
(взлом доступа и несанкционированное изменение объема права на использование Программы), 
* использовать Программу в целях, противоречащих действующему 
законодательству Кыргызской Республики, и нарушающих его положения. 
5.5. При прекращении доступа к Программе Лицензиар оставляет за собой право удалить все 
данные Лицензиата, связанные с использованием им Программы, а также требовать такого 
удаления от третьих лиц, имеющих с Лицензиатом соответствующие договорные 
отношения. Лицензиар в этом случае освобождается от какой-либо ответственности перед 
Лицензиатом, с чем Лицензиат безусловно соглашается, заключая Договор. 
5.6. Лицензиар оставляет за собой право прекращать доступ к Программе по техническим или 
внутренним организационным причинам, при этом предпримет все возможные меры для 
своевременного уведомления Лицензиата и для максимального сокращения времени прекращения 
доступа. 



5.7. Лицензиар оставляет за собой право без какой-либо ответственности со своей стороны 
прекратить доступ к Программе по основаниям, не зависящим от его воли, которые он не мог ни 
предвидеть, ни предотвратить разумными мерами (Обстоятельства непреодолимой силы, 
Статья 387 ГК КР). 
5.8. В случаях, указанных в пункте 5.6 и 5.7 Договора, Лицензиар обязуется незамедлительно 
уведомить Лицензиата о прекращении доступа и планируемом сроке его возобновления. 

6. Ответственность сторон. 

6.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по 
Договору, обязана возместить прямой ущерб, причиненный другой Стороне. Стороны настоящим 
соглашаются, что возмещение упущенной выгоды в таком случае осуществляется только в 
случаях, прямо предусмотренных законодательством КР (Статья 369 ГК КР). 
6.2. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 
обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, таких как наводнение, пожар, 
землетрясение и другие природные явления, а также война, военные действия, блокада, 
запретительные действия властей и акты государственных органов, забастовки, разрушение 
коммуникаций и энергоснабжения, которые Стороны не могли предвидеть или 
предотвратить (Статья 387 ГК КР). 
6.3. Лицензиар предоставляет право на использование Программы на условиях «как есть» и не 
несет ответственности за содержание Программы, техническую реализацию ее функционала, 
программные ошибки, дисфункцию и прочие недостатки, возможные случаи искажения 
информации, перебои в работе Программы, вызванные техническими причинами, не зависящими 
от Лицензиара, а также соответствующие сбои в работе оборудования Лицензиата, потери данных 
и т.п. Лицензиат также понимает и соглашается, что Лицензиар может время от времени вносить 
изменения в Программу, а также периодически осуществлять технические работы по поддержке 
аппаратного обеспечения, что может приводить к кратковременным перебоям в работе 
Программы. Лицензиар приложит все возможные усилия для устранения сбоев и недостатков без 
каких-либо гарантий и обязательств, со своей стороны. 
6.4. Лицензиат обязан самостоятельно обеспечить конфиденциальность логина и пароля, 
полученного для доступа к Программе. Лицензиат несет единоличную и полную ответственность 
за все действия, произведенные в Программе под его логином и паролем, если такие действия 
причинили вред правам и законным интересам любых третьих лиц. 
6.5. Лицензиат несет ответственность за достоверность и действительность сведений, 
предоставленных им о себе в целях получения права на использование Программы. 
6.6. Во исполнение положений пунктов 6.4 и 6.5 Договора, Лицензиат несет полную единоличную 
ответственность за любые нарушения прав и законных интересов правообладателя, Лицензиара и 
любых иных третьих лиц, и обязуется возместить Лицензиару все убытки, вызванные 
нарушением своих обязательств, а также оградить Лицензиара от возможных претензий, 
требований, жалоб и исков со стороны третьих лиц, самостоятельно и независимо, без 
привлечения Лицензиара, отвечать по претензиям, искам, требованиям таких третьих лиц. 

7. Срок действия Договора и порядок его расторжения. 

7.1. Договор вступает в силу с момента, указанного в пункте 1.4 Договора, и действует до момента 
его расторжения в порядке, предусмотренном Договором. 



7.2. Лицензиат вправе расторгнуть Договор, направив в Лицензиар соответствующее письменное 
уведомление за 15 (пятнадцать) рабочих дней до планируемой даты прекращения Договора. 
7.3. Лицензиар вправе во внесудебном одностороннем порядке немедленно расторгнуть Договор 
без какой- либо ответственности со своей стороны и удалить полностью данные Лицензиата и 
сведения о его учетной записи (удалить учетную запись) из своей системы учета, если: 
7.3.1. Лицензиат нарушил требования пунктов 5.3 и 5.4 Договора, 
7.3.2. Лицензиат не осуществил обязанность по уплате периодических лицензионных платежей 
более 12 (двенадцати) раз подряд, 
7.3.3. Лицензиат отклонил изменения к Договору, как предусмотрено п. 8.2 Договора, 
7.3.4. В иных случаях, предусмотренных юридическими документами Лицензиара или 
законодательством Кыргызской Республики (Статья 399 ГК КР). 

8. Прочие условия. 

8.1. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность информации, относящейся к Договору, 
его заключению и исполнению, включая обязанность не распространять конфиденциальную 
информацию, за исключением раскрытия такой информации своим аффилированным лицам и 
профессиональным консультантам. 
8.2. Лицензиар вправе в одностороннем порядке без согласия Лицензиата вносить изменения и 
дополнения в текст оферты. Для вступления в силу изменений и дополнений, вносимых в 
настоящее Соглашение, Лицензиар соблюдает процедуру публичного информирования. 
Размещение изменений электронной версии новой редакции Соглашения и других документов 
осуществляется Лицензиаром не менее чем за 7 (Семь) календарных дней до вступления в силу 
изменений и дополнений в Соглашении на Сайте Программы и/или на Сайте. Лицензиат обязуется 
самостоятельно отслеживать наличие изменений и дополнений в Соглашении и других 
документах. 
8.3. Актуальная версия оферты и приложений к ней всегда находится на Сайте. 
8.4. Стороны не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим 
сторонам без письменного согласия другой Стороны. Однако Лицензиар вправе передать свои 
права и обязанности по настоящему договору другой компании, входящей в ту же группу лиц, что 
и Лицензиар, при условии предварительного уведомления Лицензиата. 
8.5. Подтверждением заключения договора являются данные, сформированные автоматически 
программными средствами системы учета Лицензиара. 
8.6. При изменении каких-либо сведений о Лицензиате последний обязуется не позднее 5 (пяти) 
рабочих дней с события таких изменений внести изменения в свою учетную запись (аккаунт, 
личный кабинет), сформированную при регистрации в системе учета Лицензиара. При этом 
Лицензиат единолично и полностью несет ответственность за нарушение этой обязанности и риск 
негативных последствий, вызванных таким нарушением, вплоть до прекращения доступа к 
Программе. 
8.7. Все споры, возникающие в связи с исполнением Договора, решаются путем переговоров. В 
случае, если Стороны не смогут урегулировать споры и разногласия в течение 30 (тридцати) 
календарных дней с момента получения письменной претензии, спор должен быть передан в 
компетентные суды Кыргызской Республики по месту нахождения Лицензиара. Применимое 
право – действующее законодательство Кыргызской Республики. 

Связаться с нами или направить вопросы Вы можете, воспользовавшись разделом формы 
Поддержка или адресом электронной почты hello@rccom.kg 



ОсОО «РС Плюс» (Идентификационный номер налогоплательщика (ИНН): 00309202510191), 
расположенное по адресу: Кыргызская Республика, Бишкек, Первомайский район, пр.Чуй, 227 
 

 

«1» декабря 2025 года. 

 


